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PROGRAM KERJA FORUM LALU LINTAS DAN ANGKUTAN JALAN KABUPATEN PESISIR SELATAN TAHUN 2023

1. PELAYANAN PENGADUAN

Uraian iyl Keterangan
Pelaksanaan o
Masuknya era globalisasi saat ini telah memperluas ruang informasi Setiap Outuput yaitu:

yang harus diberikan pemerintah kepada masyarakat. Keterbukaan | hari/minggu/
informasi yang harus disediakan pemerintah dengan pola komunikasi | bulannya Tahun
dua arah antara pemerintah dan masyarakat harus tersusun melalui 2023

sebuah sistem yang baik. Hal ini dilakukan untuk meminimalisir
" gesekan akibat perbedaan pemahaman atas informasi yang
tersampaikan. Pelayanan Pengaduan dapat dilakukan melalui layanan 2. menerima saran dan masukan

pengaduan Website Forum LLA] dan aplikasi android FLLA] Pessel. serta kritik masyarakat
terhadap permasalahan lalu

lintas dan Keselamatan Jalan.

MAKSUD PENGADUAN 3. Informasi Kegiatan Forum LLAJ
Pessel.

1. Memberikan layanan
pengaduan sesegera mungkin
untuk ditindaklanjuti bersama
instansi terkait.

Merespon keluhan baik yang berasal dari masyarakat, instansi lain di
luar Forum Lalu Lintas dan Angkutan Jalan (FLLAJ]) Kabupaten Pesisir
Selatan maupun dari internal Forum LLA]J.

Menyelesaikan penanganan pengaduan sesuai dengan mekanisme yang
berlaku.

1. Membuktikan benar atau tidaknya hal yang diadukan.

2. Memberikan jaminan bagi masyarakat bahwa laporan pengaduan
yang diajukan ditangani secara efektif. efisien, cepat dan dapat
dipertanggungjawabkan.




2. PEMBAHASAN USULAN ANGGARAN FLLA]

Uraian Jashaal Keterangan
Pelaksanaan 8
Mengindentifikasi dan menganalisa kebutuhan untuk meningkatkan Di Bulan Output yaitu ketersedian
Kinerja pelaksanaan kegiatan Forum Lalu Lintas dan Angkutan Jalan September & | anggaran untuk menunjang
(FLLAJ) Kabupaten Pesisir Selatan dalam bentuk anggaran Forum Lalu | Oktober Tahun | kinerja pelaksanaan kegiatan
Lintas dan Angkutan Jalan (FLLA]) Kabupaten Pesisir Selatan. 2023 Forum Lalu Lintas danAngkutan
Jalan (FLLA]) Kabupaten Pesisir
Selatan
3. RAPAT BULANAN
. Jadwal
Uraian Pelaksanaan Keterangan
Permasalahan mengenai penyelenggaraan Lalu Lintas dan Angkutan setiap Bulan Output yaitu :
Jalan memang menjadi masalah yang Cukl.lp rumit untuk diselesaikan, Minimal 1x 1. Bavendin Masilkas
juga perlu adanya pemikiransecara kolektif untuk terlaksananya sistem
penyelenggaraan LLA] yang baik sekaligus memecahkan dan 2. Rekomendasi.
menganalisis permasalahan yang terjadi, serta tercapainya kualitas 3. Kesepakatan dan

pelayanan lalu lintas dan angkutan jalan yang baik untuk masyarakat..
Sejumlah aduan yang dihimpun oleh Sekretariat FLLA] Kabupaten
Pesisir Selatan melalui media pengaduan yang telah disediakan
melalui Layanan Pengaduan Website dan Whatsapp, serta akan
dibahas dibulan berikutnya.

Keputusanbersama.

4. Startegi dan Tindakan yang
diambil dalam mengatasi
permasalahan Lalulintas dan
keselamatan jalan

Materi yang dibahas dalam kegiatan rapat bulanan ini antara lain:

1. Pemaparan tentang FLLA] Kabupaten Pesisir Selatan;

2. Pembahasan aduan/keluhan/informasi  masyarakat terkait
permasalahan Lalu lintas dan keselamatan jalan.

3. Hal-hal lain yang dianggap penting.




4.

SURVEY LAPANGAN/ MONITORING/ INVESTIGASI

pengecekan lapangan dan survey pada lokasi rawan kecelakaan
atau pada daerah yang mengalami permasalahan lalu lintas
termasuk menganalisis apa kebutuhan penanganan yang dapat
dilakukan oleh masing-masing pemangku kepentingan. Dalam hal
ini terutama pada pihak Kepolisian, Dinas Pekerjaan Umum dan
Dinas Perhubungan bersinergi dengan instansi terkait lainnya.

. Forum Lalu Lintas dan Angkutan Jalan yang terdari berbagai unsur

pemerintah, akademisi dan masyarakat berperan sebagai
independent asesor yang menilai dan memberikan masukan serta
saran atas pemeliharaan rutin terhadap ruas-ruas jalan yang
memungkinkan adanya resiko kecelakaan.

. Untuk tahun 2023 akan dilaksanakan monitoring dan evaluasi

di jalan lain yang menjadi bagian tugas pelaksanaan dan
pengawasan dengan memperluas cakupan ruang lingkup
pengawasan Forum Lalu Lintas dan Angkutan Jalan.

Minimal 1x

; Jadwal
Uraian Keterangan
Pelaksanaan 8
1. Pelaksanaan survey dengan instansi-instansi terkait dengan | setiap Bulan Output yaitu:

1. Saran Teknis.

2. Masukan dan Rekomendasi
Teknis




5. MENGIKUTI MUSRENBANG TINGKAT KECAMATAN DAN KABUPATEN

Jadwal
Pelaksanaan

Uraian Keterangan

Mengikuti acara Musyawarah Perencanaan Pembangunan Rencana Kerja Direncanakan | Outuput yaitu:
Pemerintah Daerah (Musrenbang RKPD) Tahun 2024 dan |untuk Musrenbang
menyampaikan masukan dan usulan terkait penyelenggaraan di bidang | Kecamatan Bulan
transportasi dan jalan raya. Berdasarkan aspirasi masyarakat yang | Februari- Maret | 2. Usulan Kegiatan terkait

1. Saran dan Masukan.

tertampung dalam kegiatan Forum Lalu Lintas dan Angkutan Jalan, dan pembangunan untuk
usulan-usulan yang disampaikan bertujuan untuk meningkatkan | .o masyarakat dala men?ngkatkan
pelayanan terhadap masyarakat dalam penyelenggaraan lalu lintas. Musrenbang ?(eselamatan berlalu lintas dan
Untuk mewujudkan visi Forum Lalu Lintas dan Angkutan Jalan yaitu Kabupaten di jalan.

menyelenggarakan lalu lintas yang aman, selamat, tertib, mudah dan bulan April - Mei | 3- Informasi.

g \ Tahun 2023




6. PEMUTAKHIRKAN WEBSITE

Uraian Jastvl Keterangan
Pelaksanaan 8
Website Forum Lalu Lintas dan Angkutan Jalan Kabupaten Pesisir | Setiap Bulannya | Outuput yaitu :

Selatan yang beralamat pada : https://fllaj.pesisirselatankab.go.id/ dan

juga dimutahurkan melalui aplikasi pengaduan berbasis android.
Diupdete sesuai kebutuhan pelayanan berbasis elektronik sehingga
semua aspirasi bagi masyarakat mengenai permasalahan di sektor
transportasi dapat diselesaikan dengan baik.

Melalui icon pengaduan masyarakat pada website
fllaj.pesisirselatankab.go.id dan android fllaj pessel, laporan masyarakat
dapat memberikan informasi dengan sesegera mungkin.

Admin website §ang bertugas untuk melakukan pengumpulan data
aspirasi masyarakat untuk dilanjutkan pelaksanaan SOP FLLA] tentang
Pengaduan Masyarakat dengan melakukan validasi terhadap laporan
tersebut dan membawa laporan tersebut untuk dibahas oleh anggota
Forum LLA]J.

Laporan masyarakat yang terlah terinput dan tervalidasi menjadi dasar
pelaksanaan rapat untuk menentukan apa tindakan dan penanggulangan
terhadap masalah yang terjadi agar dapat diselesaikan dengan baik.
Dibutuhkan koordinasi yang baik setiap penanggungjawab Pilar
Keselamatan sesuai Perpres Nomor 1 Tahun 2022, yakni ;

Pilar 1 - Sistem yang Berkeselamatan di koordinir oleh Bapedalitbang

Pilar 2 - Jalan yang berkeselamatan dikoordinir oleh PUPR bidang Bina
Marga

Pilar 3 - Kendaraan yang Berkeselamatan dikoordinir oleh Dishub

Pilar 4 - Penggunaan Jalan yang Berkeselamatan dikoordinir oleh Polres

Pilar 5 - Penanganan korban kecelakaan dikoordinir oleh Dinkes

sesuai kebutuhan

1. Informasi selalu uptudate dan

terbaru berkaitan tentang
permasalahan lalu lintas dan
keselamatan jalan

. Mengkikuti setiap informasi

yang berkembang di
masyarakat secarakontinyu
dan berkala.

. Laporan masyarakat yang

telah terinput dan tervalidasi
menjadi dasar untuk
menentukan apa tindakan dan
penanggulangan terhadap
masalah yang terjadi agar
dapat diselesaikan dengan
baik.




